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3. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙПРОГРАМ Ы

(ОГСd.05 Психология общения

1.1 Область применения программы.

РабОчая программа учебной дисциплины ОГСЭ.05 Психология общения явJIяется частью
основноЙ образовательной прогрЕlпlмы в соответствии с ФГОС СПО ППССЗ по сrrециЕtльности

4З.02.15 < Поварское и кондитерское дело).

1.2 МеСто дпсциплины в структуре основной образовательной программы:
Учебная дисциплина входит в группу дисциплин цикла общих гуманитарньIх социально­

экономических дисциплин ОГСЭ.05 Психология общения.

1.3 Щели и задачи дисциплины­ требования к результатам освоения дисциплины:

Код

ок
Умения Знан

ия

ок 01 ­ ок 07.

ок 09 ­ ок 11.

­ применять техники и

приемы эффективного

общения в

профессиональной

деятельности;

­ использовать приемы

сfiп{ орегуляции

поведения в процессо

межJIичностного

общения.

­ цели, функции, виды и уровни

общения;

­ техники и приемы общения,

правила слушания, ведения беседы,

убеждения;

­ механизмы взаимопонимания

общении;

­ вербальные и Еевербальные

средства общения.

­ взаимосвязь общенияи
дdятельности

­ роли и ролевые ожидания в

общении

­ виды социЕlпьньIх взаимодействий

­ этические принципы общения

источники, причины, виды и

способыразрешения конфликтов.

ОСВОение содержания .учебной дисциплины обеспечивает достижение

ОбУtаЮЩИМИсЯ следующих личностных результатов с учетом рабочей программы



воспитания ГБПОУ РК < Керченский технологический техникум> :

ЛР1 Осознающий себя гражданином и защитником великой страны.

ЛР2 Проявrrяющий активную гражданскую позицию, демонстрирующий приверженность

принципаN{  честности, порядочностЙ, открытости, экономически активный и участвующий в

студенческом итерриториальном самоуправлении, в том чиспе на условиях добровольчества,

продуктивно взаимодействующий и уrаствующий
в деятельности общественньIх организаций.

ЛР3 Соблюдаlощий нормы правопорядкщ следующий идеалам цражданского общества,

обеспечения безопасности, прав и свобод граждан России. Лояльный к установкам и

проявлениям представителей субкультур, отличающий их от групп с деструктивным и

девиантным поведением. .Щемонстрирующий неприятие и предупреждающий социа_ltьно­ опасное

поведение окружающих.

ЛР4 Проявляющий и демонстрирующий уважение к людям труда, осознающий ценность
собственного труда. Стремящийся к формированию ,в сетевой среде пичностно и

профессионального конструктивного кцифрового следа).

ЛР5 ,Щемонстрирующий приверженЕость к родной культуре, исторической памяти на основе

любви к Родине, родному народу, малой родине, принятию традиционньtх ценностей
многонационального народа России.

ЛР7Осознающийприоритетную ценность личности человека; уважающий собственную

и чужуIо уникtlльность в рtLзличньжситуациях, во всех формах и видах деятельности.
ЛР8 Проявляющий и демонстрирующий уважение к представителям рiLзличных
этнокультурньтх, социальньD(, конфессионЕlльных и иньD(групп. Сопричастный к сохранению,

преуN{ ножению и трансляции /
ЛР11 Проявпяющий уважение к эстетическим ценностям, обладающий основами

эстетической культуры.

ЛР12 Применяющий семейные ценности, готовый к созданию семьи и воспитанию детей;

демонстрирующиЙ неприятные насилия в семье, )гхода от родительскоЙ ответственности, отказа

от отношений со своими детьми и их финансового содержа""".

1.4 Количество часов на освоенце программы дисциплины:

Максима.пьной учебной нагрузки обучающегося 3б часов

В том числе:

В форме практической подготовки­ 20 часов;

Нагрузка во взаимодействии с преподавателем 3б часов



2.структурА и содЕржАниЕ учЕБной дисциплины
2.1 Объем учебной дисциплины и виды учебной работы

Вид учебной работы объем часов

Учебная нагрузка обучающихся (всего) зб

вт.ч. в форме практической подготовки

Нагрузка во взаимодействии с преподавателем (всего) зб

втомчисле:

лабораторные работы

практические занятия 20

контрольньте работы

курсовые работы (проект)

Самостоятельная работа обучающегося (всего)

промежуточная аттестация в форме дифференцированного зачета
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3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБI IОЙ
дисциплины

3.1 МатерЙально­техническое обеспечение

Реализация прогрzll\ 4мы учебной дисциплины требует наличия учебного кабинета:

Кабинет < < Социально­экономических дисциплин):

оснапIенный оборудованием :

­посадочные места по количеству обучающихся (столы; стулья);

рабочее место преподаватa­'.ron, стул)

техническими средствЕlп,lи обучения:

­ демонстрационный комплекс: ноугбук, экран, мультимедиа проектор.

3.2 Информационное обеспечение реализации программы

.Щополнительные источники :

1.БОРОЗдина Г. В. Психология и этика делового общения :  учебник и практикум /  Г. В.

Бороздина Н. А. Кормнова. ­ М. :  Издательство Юрайт,20| 4, ­ 46З с.

2.КОноваленко М. Ю. Психология общения: учебник для СПО /  М. Ю. Конова­ ленко В. Д.

Коноваленко. 
­ М.: Издательство Юрайт, 2016.­ 468 с.

3.КОРЯгина Н. А. Психология общения :  уrебник и практикум для СПО i Н. А. Корягина Н. В.

Антонова С. В. овсянникова. ­ М.: Издательство Юрайт,20| 6. 
­ 4З1 с.

4.Психология общенИЯ :  у"rебник. для студ. Учреждений срец. проф. образования l д, п.

Паrrфилова. 
­2­е 

изд.,стер. 
­ М.: Издательский центр < < Академия> > ,2014. 

­ 368 с.

5.Панфилова А. П. Культура речи и деловое общение в 2 ч. ЧастЬ 1 :  у"rебник и прак­ тикум для

академического бакаrrавриата l А. П. Панфилов&, А. В. Щолматов ;  под общ. ред. А. П.

Панфиловой. 
­ М.: Издательство Юрайт, 20| 6. 

­2З|  с

6.СОЦИаЛьнttя психология общения: монография lпод общ.ред. А.Л. Свенцицкого. ­ М:

ИНФРА­М,20l'1 . 
­256 

с.

7.методические рекомендации по практическим работ€lN{  по учебной дисциплине

кПсихология общения>



4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

Результаты обучения Критерии оценки методы оценки

Jнания:
взаимосвязь общения и
цеятельности;

цели, функции, виды и уровни
эбтцения;

)оли и ролевые ожидания в
эбщении;
]иды социtlльньIх взаимодействий;
иеханизмы взаимопонимания в
rбщении;
гехники и приемы общения,
Iрtlвила слушания, ведения беседы,
rбеждения;
)тические принципы общения;

­ владеет понятиями уrебной
цисциплины и применяет их
lдекватно ситуации

Оценка решений творческих
задач

Iестирование

Анализ ролевых ситуаций

псточники, причины, виды и
эпособы разрешения конфликтов

)писывает техники
rбеждения, слушания,
lпособы рчврешения
сонфликтньтх ситуаций

Iриемы сап{ орегуляции в процессе
эбщения

{ амечает и описывает
Iриемы с{ lI \ 4орегуляции

Уйения:
.применять технику и приемы
lффективного общения в
rрофессиональной деятельности;

­ демонстрирует владение
гехниками и приемам
> ффективного общеншi

Dценка результатов
выполнения практической

работы

Эценка решений творческих
} адач

пспользовать приемы
эаморегуляции поведения в
гrроцессе межJIичностного общения

ра:} решает смоделированные
конфликтные ситуации

цемонстрирует владение
приемами сЕlI \4орегуляции

поведения в процессе

межличностного общения



Лист дополнений и изменений к рабочей программе

ОГСЭ.05 Психология общения

На 20_­20_учебный гqд

.Щополненияи изменения к рабочей программе на20_­20 учебный год по
ОГСЭ.05 < < Психология общения> >

В рабочую программу внесены следующие изменения:

,.щополнения и изменения в рабочей программе рассмо ены и согласованы
на заседании цикловой методической комисOии

(( )) 20 г. (протокол } lb

Председатель цикловой методической комиссии Ф.и.о
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